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TEILNEHMER

Alle Mitarbeiter mit Verantwortung in den Bereichen 
Betriebsführung, Organisation und Sachbearbeitung.

INHALTE

ZUGFeRD-Rechnungen, digitales Bestellwesen 
über IDS-WebShop, digitale Rechnungsprüfung, 
digitale Kommunikation mit Monteuren, Kunden, 
Lieferanten, Bank oder Steuerberater ist der Weg 
in die Digitalisierung – Handwerk 4.0 wird Realität.

NUTZEN

Die Integration von digitalen Geschäftsprozesse 
über Label-Software in Ihre tägliche Arbeit gibt 
Ihnen Kompetenz und Sicherheit, Ihr Unternehmen 
digital in die Zukunft zu führen.

ABLAUF

Das 1-tägige Seminar findet an den genannten 
Terminen von 9–16 Uhr statt. Jedem Teilnehmer 
steht ein eigener Laptop für Übungen zur Verfügung.

INVESTITION

395,- EUR (zzgl. Mwst) 
Darin sind enthalten:
 ganztägige Verpflegung vor Ort
 Nutzung eines Schulungslaptop
 ausführliche Seminarunterlagen
 maximal 12 Teilnehmer im Seminar

?

!

€

AGENDA

1. Verwaltung
 Modernes Ticketsystem
 Störungsannahme mit Sofort-Termin
 Digitale Checklisten
 Das papierlose Büro

2.  Projekte
 Materialwirtschaft digital
 Umgang mit IDS Webshop
 Digitale Baubesprechung
 Projektcontrolling digital

3. Kundendienst
 Mobile Kundendienstlösungen
 Digitale Monteurplanung
 Fotodokumentation per App
 Zeiterfassung mit iDeXs

4. Buchhaltung
 Digitale Rechnungsprüfung
 Kontoauszugsmanager
 Rechnungen mit ZUGFeRD
 Digitales Rechnungsarchiv

5.  Workshop / Praktische Übungen

DIGITALE GESCHÄFTSPROZESSE
Arbeit digital organisieren

PROFI-SEMINARE

Aktuelle Termine finden Sie unter 
akademie.bunte-klein.de


